Byggstdadning
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Dags for byggstadning

Renovering eller nyproduktion? Vi hjdlper dig att géra bostaden
eller kontoret redo for inflytt.

| den hér checklistan har vi sammanfattat villkoren och
specificerat vad som ingdr i din byggstadning.

Om du har fragor eller funderingar kan du alltid héra av dig till
oss eller besoka vdar Flyttblogg. Dar har vi samlat tips och trix for

dig som star i fard med att flytta.

Lycka till!

Kontakta oss

support@qleano.se
010-33099 55

qleano.se
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Det héringaridin

byggstdadning

Alla rum

[J Fonsterputsning

[J Fonsterbdankar

O Fénsterkarmar (invéandigt)
[0 Moppa/torka av golven

[J Eluttag, strombrytare, elskép
[J Dérrar och dérrkarmar

[J Element

[J Golv och golvlister

O Trosklar

(J Garderober

Badrum/toalett

[J Fast belysning
0 Badrumsskdp
[J Synliga ror

[J Speglar

[J Badkar

[ Toalett

O Tvattstall

J Golvbrunn

[J Rengéring av kakel och klinkers

[J Ventil
[J Tvattmaskin och torktumlare
[J Duschkabin

Om fronten till badkar &r borttagen
gor vi en enklare rengéring dven
dar. Vi rengoér inte jetstrdlar i jacuzzi

eller vattenlds till handfat.

Kok

[J Fast belysning

[J Spis, ugn, platar och galler
[J Mikrovagsugn

[J Kyl och frys

[J skdp, I&ddor och luckor

[J Arbetsbdnkar

] Koksflakt

[J Diskmaskin

Ingér om avtalat

e Persienner
Rengéring av balkong
Biutrymmen; ex: kallare, garage eller
inglasad balkong

Vad ingdr inte?

Véttorkning av véggar och tak
Braskamin

Vattenlds

Ytskikt som tillhor fasad (Ex.
fénsterbleck, utsida av ytterdérr)
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En extra paminnelse

Lite mer om fonsterputsningen

e Fonsterputsning ingdr forutsatt att fonstren gdr att rengéras pd en fallhdjd om mindre
ar tva (2) meter och/eller dar s@ikerhetsanordning inte krévs (ex. skylift och/eller sele i

enlighet med arbetsmiljdverket).
e Om du har avtagbara sproéjs pd dina fénster behéver du demontera de innan

stddningen utfoérs.
e P& grund av kyla under vinterhalvdret kan det bli svért med rengéring av fénstrens

utsida, men vi gér alltid vért yttersta.

Kontakta oss

support@qleano.se
010-330 99 55

qleano.se
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Forberedelser infor din
byggstadning

Bra att tédnka pa innan vi kommer

Vi pdbérjar inte stédningen om det finns hantverkare kvar i bostaden. Extra avgift kan
dd tillkomma fér den tid personalen far sté& och vanta.

Ta bort byggpapper och annat som kan vara i véigen fér stéidpersonalen.

Vi vattorkar inte véiggar och tak. Har dammtorkar vi enbart p& grund av skaderisk pd
ytskiktet

Fargrester, klisterlappar etc tar vi ej ansvar fér, p.g.a. skaderisk pd ytskikt.

El och belysning ska finnas i bostaden, dven tillgéing till rinnande vatten behdvs.
Tunga mébler sdsom spis, kyl/frys, badkar m.m. behéver dras fram och stallas tillbaka
av kund fér att vi ska kunna stédda bakom och under. Personalen drar ej fram dessa
p.g.a. risken fér skador pd golv.

Kyl och frys behéver vara tdmda och avfrostade fér att stddning ska kunna ske dar.
Toém bostaden pd mébler och saker. Om det dr avtalat att enstaka mébler finns kvar i
bostaden stadar vi runt dem. Personalen flyttar inte p& mobiler.

Vi kan tyvarr ej stéda i garderober, badrumsskdp eller dylikt om de inte ar témda.

Vi har ej mojlighet att demontera eller skruva ned ndgot i bostaden, inte heller
glaskupor/lysrér/glédlampor.

Om det finns skador/slitage i bostaden vi bér kénna till ska ni kontakta var
kundsupport.

Om ni har hund, katt eller annat husdjur hemma &r det toppen om ni séger till i férvag.
Véra stéddteam kan, liksom alla andra, vara allergiska mot pdlsdjur eller ha fobier mot
stora laskiga spindlar.

Du behéver vara kontaktbar via telefon p& uppdragsdagen (eller se till att vi delgetts
vem som ska kontaktas och att den ér kontaktbar).
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Annat smatt & gott

Ovrig information

Avbokning av tjdnsten ska ske minst 5 dagar innan avtalat stdddatum foér att undvika
debitering. Fram till och med tredje (3:e) dagen innan avtalat stéddatum faktureras
550 kr inkl. moms fér avbokad tjénst. Sker en avbokning efter denna tidpunkt (48 h
innan stéddatumet och framat) faktureras det fulla beloppet p& avtalat pris oavsett
orsak. Avgiften avser bland annat kostnader fér uppbokad personal samt nekande av
kunder som 6nskat samma tid.

Eventuella synpunkter pd stéddningen ska meddelas senast 5 dagar efter
utférandedatum.

Vi kommer tillbaka inom max tre arbetsdagar och dtgdrdar de problem som kan
uppsta.

Qleano betalar inte ut ndgon erséttning om kunden/kdéparen sjdlv réttar till brister i
byggstadningen.

Nyckelhantering

Om du som kund vill att vi ska Iédmna nyckeln till din bostad i postfack, brevidda eller
brevinkast ansvarar Qleano ej fér nyckeln frdn och med att vi lagt ifrén oss denna pd
anvisat stdlle.

Vi ser garna att du eller ndgon annan finns pd plats och I&ser upp till personalen.
Om nyckel mdéste hédmtas pd& annan plats dn utférandeadress kan extra debitering
tillkomma. Kontakta var kundsupport.

Ytskiktet i bostaden

Vi férbehdller oss ratten att avbryta en tjanst om vi bedémer att bostaden ar utdver
normalt skick. Dock erbjuder vi méjligheten att utféra tjnsten mot extra timdebitering
baserat pd bostadens befintliga och faktiska skick férutsatt att det inte ér av sanitért
skick. Fér vi inte tag pd dig kan det hénda att tjénsten avbryts.

Vi tar ej ansvar for nikotinavlagringar dé det réknas som sanering och RUT-avdrag
gadller inte dd.
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Mer smatt & gott

Fakturainformation

Betalningstid ligger p& 10 dagar
Fakturan skickas vanligtvis via e-post. Om fakturan ska skickas via vanlig post
tillkommer en fakturaavgift p& 49 kronor.

e Materialkostnad, resekostnad och eventuella avdrag ingdr alltid i priset och
specificeras pd fakturan.

e For privatpersoner som anlitar oss sker betalning av fakturan till Fortnox Finans AB
(inbox.fortnox.se).

e Eventuella invéndningar mot fakturan ska géras senast samma dag som
forfallodatumet pé fakturan for att de ska beaktas. Vid betalning efter férfallodatumet
debiteras dréjsmdlsréinta enligt referensrdnta + 8 %. Vid utebliven betalning
tillkommer en pdminnelseavgift om 60 kronor. Vid fortsatt utebliven betalning gar
drendet dver till inkassohantering.

e Det genomfdrs en standard kreditkontroll vid bokningstillféllet vilket kan medféra att
en omfrégadkopia skickas till dig.

e Personuppgifter hanteras i enlighet med dataskyddsférordningen (GDPR)
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Lycka till med bygget!

Inte nog med att du tagit dig hela végen till de sista raderna i var checklista, din
byggstédning ndrmar sig med stormsteg. Vi vill passa pd att 6nska dig ett stort lycka till
med renoveringen och/ eller byggprojektet. Kom ihdg att du kan héra av dig om det dyker

upp frégor eller om du har funderingar!

Du kan éven besdka var EAQ eller Elyttblogg pd gleano.se.

Véra allméanna villkor och var integritetspolicy i sin helhet hittar du p&
gleano.se/allmanna-villkor

Kontakta oss

support@qleano.se
010-33099 55

qleano.se
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